
Отчет о выполнении Государственной программы города 

Москвы «Социальная поддержка жителей города Москвы» за 2023 год 

 

1. Описание результатов реализации Государственной программы, 

подпрограмм Государственной программ, достигнутых за отчетный год 

 

В структуре Государственной программы предусмотрено пять подпрограмм, 

реализация которых позволяет обеспечить стабильный уровень социальной 

поддержки различных социальных групп населения, а также развитие рынка труда и 

содействия занятости населения города Москвы. 

Конечные результаты Государственной программы, запланированные на 2023 

год, выполнены в полном объеме. 

Доля городских социально значимых объектов, предоставляющих социальные 

услуги, доступных для инвалидов и иных маломобильных граждан, достигла 

планового значения и составила 91 %. Достижение показателя осуществляется в 

рамках реконструкций или нового строительства, а также необходимых 

организационных мероприятий для обеспечения доступности предоставляемых 

услуг. Работа по повышению степени доступности существующих объектов и 

предоставляемых в них услуг для различных категорий инвалидов ведется регулярно. 

Благодаря мероприятиям, реализуемым в рамках Государственной программы, 

удается сохранять показатель «Уровень бедности» одним из самых низких среди 

субъектов Российской Федерации. Ожидаемое значение по итогам 2023 года 

составляет 5,0 % при плановом значении 5,6 %. 

Мерами социальной поддержки в денежной и натуральной форме охвачены 

около 4,5 млн жителей города. 

Доминирующим видом социальной поддержки москвичей являются 

социальные пособия и выплаты, составляющие 41,2 % в общем объеме средств, 

выделенных в 2023 году из бюджета города на Государственную программу.  

Все социальные пособия и выплаты с 01.01.2023 проиндексированы на 10 %. 

Публичные нормативные обязательства по денежным выплатам выполнены в 

полном объеме. 

1.1 Подпрограмма Государственной программы «Социальная поддержка 

семей с детьми. Профилактика социального сиротства и защита прав детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» 

Подпрограмма имеет два конечных результата. 

Средний размер ежемесячного пособия в связи с рождением и воспитанием 

ребенка составил 18 045 рублей при плановом значении 16 800 рублей. Превышение 

фактического значения над прогнозным обусловлено большим числом получателей 

пособий в размере 100% прожиточного минимума для детей. 

Удельный вес малообеспеченных семей с детьми, получивших социальные 

услуги в организациях социального обслуживания семьи и детей города Москвы, к 

числу малообеспеченных семей с детьми, состоящих на учете в данных организациях, 

сохранен на уровне 100%. 

Социальная поддержка семей с детьми является одним из приоритетных 

направлений реализации социальной политики в городе Москве. 

Большим достижением для Москвы является ежегодное увеличение числа 

многодетных семей – 203,4 тыс. многодетных семей, в которых воспитывается  

500 тыс. детей. 



В 2023 году продолжилась реализация проекта «Наше сокровище»: каждый 

малыш, родившийся в Москве, получает в подарок набор из 49 необходимых вещей в 

первые месяцы жизни или компенсацию в размере 20 тыс. рублей.  

Всеми организациями поддержки семьи и детства используется единый  

бренд – «Мой семейный центр». В 2023 году в целях оптимизации работы 

организаций поддержки семьи и детства была проведена реорганизация путем 

объединения организаций и открытия новых филиалов.  Для комплексной социальной 

поддержки в городе Москве работает 21 многопрофильный Семейный центр, 

имеющие 50 филиалов в разных районах города Москвы, что позволяет оказать семье 

социальные услуги по разным направлениям максимально рядом с местом 

проживания.  

На обслуживании в Семейных центрах состоит более 45 тысяч детей из  

25 тысяч семей, находящихся в трудной жизненной ситуации или социально опасном 

положении. Для индивидуального подхода при оказании помощи за каждой семьей, 

состоящей на обслуживании, закреплен куратор и семейный психолог. 

В рамках программы «Бесконфликтное общение. Основы медиативного 

подхода» в семейных центрах работает 17 медиативных служб, которые помогают 

эффективно разрешить уже имеющийся семейный конфликт и избегать жестокое 

обращение с детьми и другие проявления семейного неблагополучия. Более 300 

специалистов семейных центров прошли профессиональную подготовку и получили 

необходимые профессиональные компетенции. 

 В 2023 году в адрес служб медиации поступило более 2 750 запросов на 

проведение процедуры медиации, из которых было урегулировано более 72 % 

конфликтов. 

Также для московских семей с детьми и специалистов системы создан 

уникальный полноценный и современный информационный ресурс портал «Мой 

семейный центр», который представляет возможность интерактивно получать 

профессиональную помощь в максимально короткие сроки по широкому спектру 

вопросов. Специально для портала психологами разработаны и установлены тесты-

тренажеры, которыми воспользовалось более 3 000 семей. Это позволило 

своевременно выявить проблемы в семье и предотвратить их на раннем этапе 

развития. 

В отчетном периоде более 5,6 млн москвичей воспользовались 17 онлайн-

сервисами портала, отработано более 5 тысяч срочных обращений по форме обратной 

связи от московских семей с детьми. 

Важным направлением деятельности является работа с детьми-сиротами и 

детьми, оставшимися без попечения родителей. 

В городе Москве реализуется модель профилактики социального сиротства и 

развития семейного устройства детей, оставшихся без попечения родителей, 

стратегической целью которой является формирование системы мер, которые 

обеспечат сохранение ребенка в «кровной» семье и существенное сокращение числа 

детей-сирот, находящихся на воспитании в организациях для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей. 

Доля детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, устроенных на 

семейные формы воспитания, по итогам 2023 года достигла 94,4 % (17 372 детей), в 

учреждениях – 5,6 % (1 029 детей). 



В начале 2023 года в системе социальной защиты населения города Москвы 

функционировало 13 организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей (центры содействия семейному воспитанию (далее – ЦССВ)). 

В связи с передачей детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

на семейные формы воспитания и сокращением количества воспитанников одно 

учреждение реорганизовано путем присоединения, таким образом, на конец  

2023 года в системе функционировали 12 ЦССВ. 

Важным аспектом деятельности организаций для детей-сирот остаётся 

социализация воспитанников, с этой целью реализуются различные социальные 

проекты. Например: проект «Давай ДруЖИТЬ!» уже три года исполняет мечты детей-

сирот, детей с особенностями развития и подростков из семей, находящихся в 

трудной жизненной ситуации. Любой москвич может узнать о заветных желаниях 

ребят на портале «Москва – добрый город» и исполнить их. В 2023 году в 

мероприятиях проекта приняли участие около 430 детей. 

В марте 2023 года запущен проект «Серебряное наставничество», который 

объединил детей-сирот и активистов центров московского долголетия, что помогает 

детям восполнить дефицит общения с бабушками и дедушками, а представителям 

старшего поколения – получить дополнительную возможность для самореализации. 

В рамках проекта москвичи старшего поколения вместе с детьми-сиротами 

занимаются спортом, творчеством, кулинарией и т.д. Подростки в свою очередь учат 

наставников пользоваться гаджетами и соцсетями. В рамках проекта прошло свыше 

200 мероприятий с участием 500 детей.  

Также в 2023 году стартовал совместный проект Департамента труда и 

социальной защиты населения города Москвы (далее – Департамент) и 

Межрегионального молодежного общественного движения «Даниловцы» 

«Подростки-волонтеры». Его цель – вовлечение воспитанников ЦССВ в социальное 

волонтерство как позитивную среду общения и совместной работы с волонтерами на 

благо нуждающихся людей. В 2023 году в волонтерскую деятельность в рамках 

проекта были вовлечены 50 воспитанников из 7 организаций для детей-сирот, 23 

сотрудника организаций стали тимлидерами. Было совершено 120 волонтерских 

выездов. Участники проекта «Подростки-волонтеры» посещали семейные центры, 

центры социальной поддержки и реабилитации детей-инвалидов, геронтологические 

центры Департамента, где проводили мастер-классы и мероприятия для 

проживающих. 

В новом формате развивается проект проведения дней открытых дверей в 

организациях для детей-сирот, что позволяет неравнодушным москвичам 

познакомиться с воспитанниками в процессе совместной увлекательной 

деятельности. За год дни открытых дверей посетили свыше 900 горожан, что 

способствует передаче воспитанников организаций для детей-сирот на семейные 

формы устройства. 

1.2 Подпрограмма Государственной программы «Социальная поддержка 

старшего поколения, ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов 

боевых действий и членов их семей» 

Подпрограмма имеет три конечных результата. 

Доля ветеранов Великой Отечественной войны, охваченных социальными 

услугами, от числа обратившихся сохранена на уровне 100%. 

Доля получателей региональной социальной доплаты к пенсии от общего числа 

обратившихся и имеющих право сохранена на уровне 100%. 



Удельный вес нуждающихся граждан пожилого возраста и инвалидов, 

охваченных социальным обслуживанием, от числа обратившихся сохранен на уровне 

100%. 

Социальной защите старшего поколения, и в первую очередь ветеранов 

Великой Отечественной войны, уделяется особое внимание Правительством Москвы. 

В Москве проживает более 3 млн. пенсионеров, из которых 18 тыс. – это 

ветераны Великой Отечественной войны (из них: инвалидов и участников войны – 

1,5 тыс. чел., тружеников тыла – 14,8 тыс. чел., 1,7 тыс. граждан, награжденных 

знаками «Житель блокадного Ленинграда», «Житель осажденного Севастополя» или 

«Житель осажденного Сталинграда»). 

Все меры социальной поддержки сохранены на прежнем высоком уровне. 

С 1 января 2023 года с целью улучшения материального положения граждан 

старшего поколения и ветеранов повышен городской социальный стандарт 

минимальных доходов неработающих пенсионеров, его размер составил 23 313 

рубля. Число получателей региональной социальной доплаты в 2023 году составило 

1,9 млн. человек. 

В связи с празднованием 78-й годовщины Победы в Великой Отечественной 

войне 1941-1945 годов и в целях дополнительной социальной поддержки ветеранов 

Великой Отечественной войны Правительством Москвы произведены 

единовременные выплаты: 

25 000 рублей – инвалидам и участникам Великой Отечественной войны; 

15 000 рублей – труженикам тыла и лицам, награжденным знаком «Жителю 

блокадного Ленинграда»; 

10 000 рублей – лицам, родившимся до 31 декабря 1931 г. включительно. 

Единовременную материальную помощь ко Дню Победы получили около  

48 тыс. человек. 

Размер выплаты к 82-й годовщине разгрома немецко-фашистских войск под 

Москвой составил 40 000 рублей. Единовременную материальную помощь получили 

1,8 тыс. человек. 

Ветеранам Великой Отечественной войны на постоянной основе оказывается 

помощь: обслуживание на дому от нескольких раз в неделю до четырех часов в день 

ежедневно (доставка продуктов питания и лекарственных средств, приготовление 

горячей пищи, санитарно-гигиенические услуги), обеспечение проживания в 

пансионатах для ветеранов войны и труда. 

6 000 ветеранов ВОВ стали участниками программы «Санаторий на дому». 

5 194 ветеран ВОВ получает социальные услуги в форме социального 

обслуживания на дому. 

Около 1 500 ветеранов ВОВ получают услуги службы сиделок при Московском 

Доме ветеранов войн и Вооруженных Сил. 

Ветераны ВОВ обеспечены адресной социальной помощью с использованием 

электронного социального сертификата: 

4 169 единиц – на товары длительного пользования; 

2 641 единица – на продукты питания. 

Продолжается реализация городского проекта Мэра Москвы «Московское 

долголетие» (далее – Проект), нацеленного на поддержание активного и здорового 

образа жизни, создание максимума возможностей для самореализации москвичей 

старшего возраста. 



За пять лет Проект перерос в настоящую экосистему для старших москвичей, 

где участники могут посещать занятия по 40 направлениям активностей под 

руководством профессиональных преподавателей на внешних площадках 

организаций-поставщиков или присоединиться к 5 тыс. самоорганизованных клубов 

единомышленников в центрах московского долголетия. Бесплатные досуговые 

занятия Проекта проводятся во всех районах города Москвы.  

В Проекте участвуют более 1,3 тыс. внешних организаций-поставщиков, среди 

них столичные вузы, городские парки, школы, спортивные и культурные центры, 

библиотеки и другие площадки. Здесь участники с нуля учатся рисовать, танцевать, 

петь, посещают познавательные лекции по истории, искусству, осваивают 

современные технологии и даже получают профессиональную переподготовку. 

Занятия на более чем 3 тыс. площадок проводят около 8 тыс. профессиональных 

педагогов, среди них кандидаты наук, спортсмены, писатели, художники, музыканты, 

юристы, врачи и многие другие квалифицированные специалисты. 

Учитывая растущую потребность представителей старшего возраста в 

самореализации с 2019 года растет сеть центров московского долголетия, за отчетный 

год их количество увеличилось почти вдвое (с 71 центра в начале до 120 в конце года). 

В 2023 году активные лидеры центров московского долголетия создали 

собственную ассоциацию клубов долголетия, которая помогает им обмениваться 

опытом в организации творческих, спортивных и интеллектуальных занятий, а также 

реализовывать совместные проекты. На сегодняшний день к ассоциации 

присоединилось порядка 1 тыс. человек.  

В июне 2023 года на портале mos.ru заработал новый сервис, позволяющий 

дистанционно записаться в Проект. Воспользоваться сервисом могут не только сами 

граждане старшего возраста, но и родственники или знакомые могут записать на 

занятия потенциального или действующего участника. 

За время реализации в Проект принял участие почти каждый пятый житель 

города старшего возраста (556,8 тыс. горожан). 

Москвичи, которые ухаживают за своими маломобильными близкими, могут 

освоить навыки профессионального ухода. Такую возможность дает городской 

проект «Школа родственного ухода». За два года его работы обучение прошли более 

2 тыс. горожан (в том числе 1 554 человека за 2023 год), которые ухаживают за 

маломобильными близкими. Москвичи узнали, как правильно общаться со своим 

родным человеком, который утратил навыки самообслуживания, поддерживать 

оптимальный уровень его жизни и сохранять благоприятный климат в семье. Занятия 

проводят в онлайн- и офлайн-формате. 

1.3 Подпрограмма Государственной программы «Социальная интеграция 

инвалидов и формирование безбарьерной среды для инвалидов и иных 

маломобильных граждан» 

Подпрограмма имеет один конечный результат. 

Удельный вес инвалидов, охваченных реабилитационными услугами по 

индивидуальной программе реабилитации или абилитации, достиг планового 

значения и составил 91,1%. 

Социальная интеграция инвалидов и формирование безбарьерной среды для 

инвалидов и иных маломобильных граждан является одним из важнейших 

направлений работы. 

Численность инвалидов, проживающих в городе Москве, в настоящее время 

составляет около 945,5 тыс. человек, из них 5,7 % – это дети инвалиды (54 тысячи). 



Для инвалидов-москвичей реализуется комплекс мероприятий по социальной 

защите и интеграции их в общество, направленных на улучшение их социального 

положения, повышение уровня и качества жизни. 

Реабилитационными услугами по индивидуальной программе реабилитации 

или абилитации охвачены 197,3 тыс. нуждающихся инвалидов: 

156,6 тыс. человек – обеспечены реабилитационными мероприятиями, 

проводимыми городскими общественными организациями в рамках выделяемой 

субсидии; 

40,8 тыс. человек – прошли курсы комплексной реабилитации в 

нестационарной и стационарной формах в подведомственных учреждениях 

Департамента, а также в рамках заключенных государственных контрактов, в том 

числе 3 тыс. человек воспользовались услугами Мобильной службы реабилитации. 

В системе труда и социальной защиты населения города Москвы реализуется 

проект «Ранняя помощь» – комплексная поддержка семей с детьми с ограниченными 

возможностями здоровья от рождения до 3-х лет включительно. 

В рамках проекта решаются психологические, юридические и организационные 

вопросы, а также разрабатывается и реализовывается индивидуальная программа 

ранней помощи в соответствии с потребностями данных семей. 

Специалисты, задействованные в проекте, осуществляют маршрутизацию 

семей с детьми с ограниченными возможностями здоровья от рождения до 3-х лет 

включительно, оказывают услуги ранней помощи в соответствии с методическими 

рекомендациями Минтруда РФ, а также помогают в оформлении документов для 

получения мер социальной поддержки. В реализации проекта задействованы: 

специалисты по развитию речи и общения, специалисты по развитию познавательной 

активности, самообслуживания и бытовых навыков, специалисты по развитию 

мобильности, педиатр, врач-невролог, семейный психолог. 

Проект реализуется на базе 18 учреждений, подведомственных Департаменту, 

в 21 территориальной службе ранней помощи и 1 НКО. На сегодняшний день  

1 045 семей находится на постоянном сопровождении. 

Техническими средствами реабилитации и протезно-ортопедическими 

изделиями охвачено 100% от общего числа обратившихся инвалидов  

(239 тыс. человек), из них: 

25 тыс. человек обеспечены протезно-ортопедическими изделиями; 

53,1 тыс. человек обеспечены техническими средствами реабилитации; 

57,5 тыс. человек получили компенсацию за самостоятельное приобретенные 

ТСР и ПОИ; 

103,4 тыс. человек обеспечены абсорбирующим бельем. 

Продолжена реализация проекта «Новые возможности», с помощью которого 

жители города, которым необходимы протезы, могут получить индивидуальное 

сопровождение во время реабилитации. На всех этапах каждого участника проекта 

сопровождают персональные консультанты – от момента ампутации до возвращения 

к нормальной жизни. 

Команда сервиса организует консультации при получении инвалидности, 

комплексной реабилитации и приобретении протеза, оказывает психологическую 

поддержку, помогает с юридическими вопросами и трудоустройством. 

В отчетном году были продолжены мероприятия по приспособлению для 

инвалидов объектов жилого фонда (квартир и подъездов многоквартирных домов, где 

проживают инвалиды с тяжелыми ограничениями в передвижении): 



в квартирах устанавливаются потолочные подъемные рельсовые системы; 

в жилых домах, где в вестибюльно-входной группе имеется перепад высот и 

техническая возможность, устанавливаются стационарные подъемные платформы 

для инвалидов; 

входные группы подъездов оборудуются пандусами. 

Департаментом совместно с Департаментом капитального ремонта города 

Москвы и префектурами административных округов города Москвы разработан 

регламент межведомственного взаимодействия по установке стационарных 

подъемных платформ для инвалидов, что позволило сократить сроки ожидания 

установки от даты подачи заявления до полного ввода в эксплуатацию с 2-2,5 до 1,5 

лет. 

1.4 Подпрограмма Государственной программы «Модернизация и 

развитие системы социальной защиты населения города Москвы» 

По итогам 2023 года два конечных результата достигли плановых значений. 

Количество государственных услуг в сфере труда и социальной защиты 

населения, доступных в электронном виде увеличилось до 45 единиц при плановом 

значении 38. В связи возможностью оказания услуг в электронном виде через Единую 

цифровую платформу "Работа России" с 1 июля 2023 года добавлены новые услуги в 

сфере труда и занятости. 

Удельный вес негосударственных организаций социального обслуживания в 

общем количестве организаций социального обслуживания всех форм собственности 

вырос до 40,45 % при плановом значении 17,2 % в связи с увеличением числа таких 

организаций в Реестре поставщиков социальных услуг. 

В июне 2023 года на территории бывшей городской клинической больницы  

№ 53 был открыт Научно-практический геронтопсихиатрический центр. В 

учреждении созданы комфортные условия для проживания и социальной 

реабилитации 518 человек, нуждающихся в особом уходе. В том числе это пожилые 

люди и пациенты с когнитивными нарушениями.  

Кроме того, на базе учреждения открыт симуляционный центр для обучения 

сотрудников городских стационарных учреждений навыкам профессионального 

ухода. В здании площадью более тысячи квадратных метров организовано пять 

тематических зон, в каждом из которых сотрудники отрабатывают навыки 

проведения гигиенических процедур маломобильному человеку, включая подбор 

косметики и обеспечение безопасности в ванной; осваивают манипуляции по уходу 

(перемещение, кормление и другие) в условиях комнаты геронтологического центра 

или городской квартиры, адаптированной для маломобильных граждан; обучаются 

подбору технических средств реабилитации из ассортимента, который предоставляет 

город (ходунки, инвалидные коляски, трости, адаптированные кровати и другое); 

обучаются правилам оказания первой помощи, пожарной безопасности и 

безопасности при предоставлении ухода; обучаются развитию эмпатии к людям, 

чтобы лучше понимать тех, кто нуждается в уходе. 

Для молодых людей с ментальными особенностями в Москве работает Центр 

сопровождаемого проживания «Гурьевский». Это тренировочная площадка, где 

выпускники детских домов-интернатов и психоневрологических интернатов учатся 

максимальной самостоятельности и готовятся к жизни вне учреждений. Молодые 

люди проживают в двух учебно-тренировочных общежитиях с оборудованными 

квартирами на 5-6 человек. 



В зданиях все приближено к условиям обычных многоквартирных домов, 

чтобы после выпуска из такого общежития молодые люди уже были подготовлены к 

самостоятельной жизни в собственном жилье. Все они должны пройти программу 

обучения, рассчитанную на срок от одного года до пяти лет. За 2023 год 15 студентов 

уже подготовлены к выпуску – они смогли освоить программу раньше ожидаемого 

срока.  

В декабре 2023 года введен в эксплуатацию Дом-интернат общего типа для 

пожилых людей общей площадью 8 728,5 кв. м по адресу: ТАО, Вороновское,  

с. Покровское, зем. участок 200. 

Правительством Москвы принимаются меры, направленные на создание 

удобных условий для обращения за государственными услугами – на постоянной 

основе ведутся работы по повышению доступности получения государственных 

услуг, в том числе по их переводу в электронный (исключительно электронный) вид, 

сокращению сроков предоставления услуг и перечня требуемых документов. 

В 2023 году 6 услуг в сфере труда и занятости переведены в электронный вид: 

2 услуги по организации профессиональной обучения и дополнительного 

профессионального образования, 2 услуги по психологической поддержке и 

социальной адаптации безработных граждан, 2 услуги по содействию в поиске 

подходящей работы или началу осуществления предпринимательской деятельности 

безработных граждан, в том числе инвалидов. 

Таким образом, в 2023 году в электронном виде предоставлялись 45 

государственных услуг в сфере труда и социальной защиты населения. Жителям 

города Москвы было оказано около 2,7 млн услуг. 

1.5 Подпрограмма Государственной программы «Развитие рынка труда и 

содействие занятости населения» 

Подпрограмма имеет три конечных результата. 

Уровень регистрируемой безработицы снизился до 0,30% при прогнозном 

значении 0,40% (на 01.01.2023 – 0,39 %), что характеризует результаты эффективной 

работы по трудоустройству безработных граждан и стабильную ситуацию на 

столичном рынке труда. На конец 2023 года численность безработных составила 22,1 

тыс. человек. 

Доля граждан, получивших содействие в трудоустройстве из числа 

обратившихся в поиске работы, сохранена на уровне 100%. 

Коэффициент напряженности на рынке труда (в среднегодовом исчислении) 

составил 0,08 человек на вакансию при прогнозном значении 0,13 человек на 

вакансию. Снижение значения показателя характеризует положительную динамику в 

связи с уменьшением численности незанятых, состоящих на учете службы занятости, 

и стабильно высоким количеством вакансий благодаря партнерству службы 

занятости с Head Hunter, Super Job, Rabota.ru, Avito. 

Развитие рынка труда и содействие занятости населения также является 

приоритетным направлением Государственной программы. 

В поисках подходящей работы в службу занятости населения в 2023 году 

обратились 84,6 тыс. человек, нашли работу 53,7 тыс. человек. 

За 2023 год 4,5 тыс. человек трудоустроены рекрутерами на предприятия 

Оборонно-промышленного комплекса с внешнего рынка без посещения службы 

занятости благодаря технологии HR-имплант. Спрос работодателей на рабочую силу 

в Москве сегодня существенно превышает ее предложение. Количество предложений 



от работодателей составляет 468 тыс. вакансий. На одного безработного приходится 

21 предложение о трудоустройстве. 

Предприятия особых приоритетных отраслей остаются одним из основных 

направлений для развития потенциала региона. Сегодня в работе у службы занятости 

229 предприятий приоритетных отраслей. Реализуется проект по предоставлению 

предприятиям отдельных приоритетных отраслей штатных рекрутеров службы 

занятости. Рекрутер-имплант оказывает услуги непосредственно на территории 

предприятия с целью предметного погружения в производственную деятельность 

компании.  

В декабре 2023 года в Москве открыт кадровый центр «Профессии будущего». 

Новый центр призван отвечать на серьезные вызовы рынка труда – решать проблемы 

дефицита кадров, адаптации к новым компетенциям и вовлечения трудовых ресурсов 

в экономику города. Центр предоставляет множество услуг и объединяет 

работодателей, наставников и всех, кто заинтересован в трудоустройстве. Здесь 

можно пройти обучение по 75 коротким программам продолжительностью  

до 3,5 месяцев по востребованным профессиям в различных отраслях экономики. 

Сервисы московской службы занятости позволяют обеспечивать подбор 

необходимого персонала для предприятий города Москвы и поддерживать занятость 

на рынке труда во всех отраслях экономики. 

В целях помощи малообеспеченным семьям путем трудоустройства и, как 

следствие, получения стабильного дохода в 2023 году в Москве продолжена 

реализация проекта «Социальный контракт». Для участников предусмотрен комплекс 

мер поддержки, которые предоставляются в два этапа: первый – в период поиска 

работы, второй – после трудоустройства. С августа 2021 года 1,8 тыс. человек 

заключили социальный контракт, трудоустроено 1,1 тыс. человек (57% приступили к 

трудовой деятельности по трудовому договору, 43% открыли собственное дело). 

В 2023 году был проведен ежегодный отраслевой конкурс грантов «Москва – 

добрый город», благодаря которому некоммерческим организациям предоставлена 

возможность получения финансовой поддержки и воплощения в жизнь идей, которые 

помогут москвичам – старшему поколению, людям с инвалидностью, многодетным 

семьям, безработным, бездомным людям и другим гражданам, оказавшимся в 

трудной жизненной ситуации. 

Победителями конкурса в 2023 году были признаны 84 некоммерческих 

организаций: 

малый грант – до 1 млн. рублей для 13 НКО;  

средний грант – от 1 млн. рублей до 5 млн рублей для 35 НКО; 

большой грант – более 5 млн. рублей для 36 НКО. 

Также в 2023 году был проведен конкурс грантов для оказания помощи и 

поддержки участников СВО и членов их семей. Победителями стали 42 НКО на 

общую сумму 90 млн. рублей. 

По итогам 2023 года реализация мероприятий Государственной программы 

города Москвы «Социальная поддержка жителей города Москвы» позволила 

обеспечить стабильный уровень социальной поддержки москвичей. В полном объеме 

предоставлялись установленные законодательством государственные льготы и 

гарантии жителям города Москвы. 

В целях уменьшения финансовых рисков проводился мониторинг 

законодательства в области социальной поддержки граждан и внесение на этой 

основе изменений, направленных на сокращение сферы применения категориального 



подхода и развитие адресного подхода к предоставлению мер социальной поддержки 

отдельным категориям граждан, особенно гражданам, впервые включаемым в 

программы государственной социальной помощи, с учетом позиции решения 

проблем бедности. 

В рамках Государственной программы в полном объеме исполнены все 

публичные социальные обязательства перед москвичами, обеспечено предоставление 

установленных льгот и гарантий жителям города Москвы. Реализуемые мероприятия 

по социальной поддержке позволили сохранить в среднесрочной перспективе 

высокий социальный стандарт. 

 

2. Прогноз ожидаемых итогов реализации Государственной программы 

с учетом достигнутых результатов 

 

В 2024 году планируется актуализация перечня конечных результатов и 

показателей Государственной программы. 

Значение конечного результата «Количество граждан, оформивших 

государственные услуги в сфере труда и социальной защиты населения в 

электронном виде» составило 2 675,2 тысячи человек при прогнозном значении  

2 754,3 тысячи человек.  Показатель планируется к исключению, так как является 

труднопрогнозируемым, носит заявительный характер, и Департамент не может 

влиять на его достижение. 

Конечный результат «Средний размер ежемесячного пособия в связи с 

рождением и воспитанием ребенка» планируется к исключению, так как не отражает 

результат деятельности, а также в целях минимизации публичных рисков. Ввиду того, 

что средний размер ежемесячного пособия зависит от уровня доходов семьи, 

увеличение значения показателя можно расценить как ухудшение благосостояния 

населения. В связи с неоднозначностью трактования гражданами может быть неверно 

оценена динамика его значений. 

Планируется перенести показатель «Доля детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, охваченных семейными формами устройства, от общего числа 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» на уровень 

подпрограммы «Социальная поддержка семей с детьми. Профилактика социального 

сиротства и защита прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» 

в связи с тем, что он наиболее полно отражает ее цели и задачи. 

Планируется к исключению показатель «Количество граждан льготных 

категорий, обеспеченных санаторно-курортным лечением» в связи с тем, что имеет 

заявительный характер и нестабильную динамику. Значения показателя являются 

труднопрогнозируемыми и имеют тенденцию невыполнения в связи с независящими 

обстоятельствами от деятельности органов исполнительной власти - угроза 

распространения коронавирусной инфекции, отказ получателей услуг от путевок в 

санатории, расположенных на Юге Российской Федерации. 

Показатель «Доля инвалидов, получивших образовательные услуги, от общего 

числа обратившихся инвалидов» планируется к исключению в связи с тем, что на 

2024-2026 годы в рамках Государственной программы средства не предусмотрены. 

Реализация мероприятий по предоставлению образовательных услуг инвалидам 

осуществляется в рамках Государственной программы города Москвы «Развитие 

образования города Москвы («Столичное образование»)». 



Все прогнозные значения ожидаемых результатов Государственной программы 

планируются к достижению. 

 

3. Результаты использования бюджетных ассигнований бюджета 

города Москвы и иных средств на реализацию мероприятий Государственной 

программы за 2023 год 

 

Финансовое обеспечение Государственной программы осуществляется за счет 

средств бюджета города Москвы, средств бюджетов государственных внебюджетных 

фондов, федерального бюджета, средств юридических и физических лиц. 

Общий объем средств на реализацию мероприятий Государственной 

программы определен исходя из затрат бюджетных ассигнований бюджета города 

Москвы на исполнение публичных нормативных обязательств. 

Всего на реализацию Государственной Программы в 2023 году было 

запланировано 1 558 901 985,1 тыс. рублей, по итогам 2023 года направлено  

1 509 055 265,3 тыс. рублей (96,8 % запланированного объема финансового 

обеспечения), в том числе:  

средств бюджета города Москвы – запланировано 636 286 992,6 тыс. рублей, по 

итогам 2023 года направлено 596 996 697,6 тыс. рублей (93,8 % запланированного 

объема финансового обеспечения);  

средств федерального бюджета – запланировано 24 488 438,7 тыс. рублей, по 

итогам 2023 года направлено 24 348 173,4 тыс. рублей (99,4 % запланированного 

объема финансового обеспечения);  

средств бюджетов государственных внебюджетных фондов – запланировано 

892 241 168,9 тыс. рублей, по итогам 2023 года направлено 882 383 062,1 тыс. рублей 

(98,9 % запланированного объема финансового обеспечения);  

средств юридических и физических лиц – запланировано 5 885 384,9 тыс. 

рублей, по итогам 2023 года направлено 5 327 332,2 тыс. рублей (90,5 % 

запланированного объема финансового обеспечения). 

Ввиду того, что основной объем неосвоенных средств бюджета города Москвы 

по Государственной программе приходится на исполнение публичных нормативных 

обязательств, основными причинами неосвоения является заявительный характер 

предоставления социальных выплат жителям города Москвы, а также усиление 

адресности при предоставлении отдельных социальных выплат. 

В рамках подпрограммы «Социальная поддержка семей с детьми. 

Профилактика социального сиротства и защита прав детей-сирот и детей, оставшихся 

без попечения родителей» было запланировано 174 561 323,0 тыс. рублей, по итогам 

2023 года направлено 143 837 953,2 тыс. рублей (82,4 % запланированного объема 

финансового обеспечения), в том числе:  

средств бюджета города Москвы – запланировано 99 700 362,2 тыс. рублей, по 

итогам 2023 года направлено 78 835 109,6 тыс. рублей (79,1 % запланированного 

объема финансового обеспечения);  

средств федерального бюджета – запланировано 6 264,8 тыс. рублей, по итогам 

2023 года направлено 6 254,4 тыс. рублей (99,8 % запланированного объема 

финансового обеспечения);  

средств бюджетов государственных внебюджетных фондов – запланировано  

74 854 696,0 тыс. рублей, по итогам 2023 года направлено 64 996 589,2 тыс. рублей 

(86,8 % запланированного объема финансового обеспечения).  



Освоение бюджетных ассигнований за счет средств бюджета города Москвы и 

средств бюджетов государственных внебюджетных фондов не в полном объеме 

связано с заявительным характером предоставления пособий и социальных выплат 

семьям с детьми. 

В рамках подпрограммы «Социальная поддержка старшего поколения, 

ветеранов Великой Отечественной войны, ветеранов боевых действий и членов их 

семей» было запланировано 1 236 770 439,5 тыс. рублей, по итогам 2023 года 

направлено 1 221 075 857,8 тыс. рублей (98,7 % запланированного объема 

финансового обеспечения), в том числе:  

средств бюджета города Москвы – запланировано 436 361 580,1 тыс. рублей, по 

итогам 2023 года направлено 420 803 043,9 тыс. рублей (96,4 % запланированного 

объема финансового обеспечения);  

средств федерального бюджета – запланировано 17 625 125,0 тыс. рублей, по 

итогам 2023 года направлено 17 492 262,4 тыс. рублей (99,2 % запланированного 

объема финансового обеспечения);  

средств бюджетов государственных внебюджетных фондов – запланировано 

782 718 531,8 тыс. рублей, по итогам 2023 года направлено 782 718 531,8 тыс. рублей 

(100 % запланированного объема финансового обеспечения); 

средств юридических и физических лиц – запланировано 65 202,6 тыс. рублей, 

по итогам 2023 года направлено 62 019,7 тыс. рублей (95,1 % запланированного 

объема финансового обеспечения). 

В рамках подпрограммы «Социальная интеграция инвалидов и формирование 

безбарьерной среды для инвалидов и иных маломобильных граждан» было 

запланировано 49 389 080,7 тыс. рублей, по итогам 2023 года направлено 48 550 487,1 

тыс. рублей (98,3 % запланированного объема финансового обеспечения), в том 

числе:  

средств бюджета города Москвы – запланировано 12 465 823,5 тыс. рублей, по 

итогам 2023 года направлено 11 629 161,6 тыс. рублей (93,3 % запланированного 

объема финансового обеспечения);  

средств федерального бюджета – запланировано 2 255 316,1 тыс. рублей, по 

итогам 2023 года направлено 2 253 384,4 тыс. рублей (99,9 % запланированного 

объема финансового обеспечения);  

средств бюджетов государственных внебюджетных фондов – запланировано  

34 667 941,1 тыс. рублей, по итогам 2023 года направлено 34 667 941,1 тыс. рублей 

(100 % запланированного объема финансового обеспечения). 

Освоение не в полном объеме бюджетных ассигнований за счет средств 

бюджета города Москвы обусловлено, в первую очередь, неполным освоением 

средств по мероприятиям, направленным на приспособление городской среды, 

основные причины - экономия от проведения конкурсных процедур, образование 

кредиторской задолженности (ввиду несвоевременного предоставления документов 

для оплаты от поставщиков услуг), а также сокращение запланированных объемов 

работ в связи с техническими особенностями учреждений и другими 

обстоятельствами.  

В рамках подпрограммы «Модернизация и развитие системы социальной 

защиты населения города Москвы» было запланировано 93 069 424,1 тыс. рублей, по 

итогам 2023 года направлено 91 099 804,0 тыс. рублей (97,9 % запланированного 

объема финансового обеспечения), в том числе:  



средств бюджета города Москвы – запланировано 87 167 434,0 тыс. рублей, по 

итогам 2023 года направлено 85 197 813,9 тыс. рублей (97,7 % запланированного 

объема финансового обеспечения);  

средств федерального бюджета – запланировано 2 777 677,4 тыс. рублей, по 

итогам 2023 года направлено 2 777 677,4 тыс. рублей (100 % запланированного 

объема финансового обеспечения);  

средств юридических и физических лиц – запланировано 3 124 312,7 тыс. 

рублей, по итогам 2023 года направлено 3 124 312,7 тыс. рублей (100 % 

запланированного объема финансового обеспечения). 

В рамках подпрограммы «Развитие рынка труда и содействие занятости 

населения» было запланировано 5 111 717,8 тыс. рублей, по итогам 2023 года 

направлено 4 491 163,0 тыс. рублей (87,9 % запланированного объема финансового 

обеспечения), в том числе:  

средств бюджета города Москвы – запланировано 591 792,8 тыс. рублей, по 

итогам 2023 года направлено 531 568,5 тыс. рублей (89,8 % запланированного объема 

финансового обеспечения);  

средств федерального бюджета – запланировано 1 824 055,4 тыс. рублей, по 

итогам 2023 года направлено 1 818 594,8 тыс. рублей (99,7 % запланированного 

объема финансового обеспечения);  

средств юридических и физических лиц – запланировано 2 695 869,6 тыс. 

рублей, по итогам 2023 года направлено 2 140 999,8 тыс. рублей (79,4 % 

запланированного объема финансового обеспечения). 

Освоение бюджетных ассигнований за счет средств бюджета города Москвы и 

средств юридических и физических лиц не в полном объеме связано со снижением 

количества граждан, обратившихся в службу занятости за содействием в поиске 

подходящей работы, благодаря стабильной ситуации на рынке труда. 

Одновременно можно отметить эффективное освоение средств бюджетов 

государственных внебюджетных фондов, юридических и физических лиц. 

 

4. Анализ факторов (рисков), повлиявших на ход реализации 

Государственной программы, а также фактических и вероятных последствий 

влияния факторов (рисков) на конечные результаты Государственной 

программы 

 

Итоги реализации Государственной программы в 2023 году демонстрируют 

отсутствие значительных рисков недостижения ее конечных результатов, что 

свидетельствует о сохранении положительной динамики в достижении целей 

Государственной программы.  

Основная часть прогнозных значений натуральных показателей 

Государственной программы в 2023 году достигнута. Частичное недостижение ряда 

показателей до уровня планируемых значений обусловлено социально-

экономическими и демографическими факторами, а также заявительным характером 

предоставления мер социальной поддержки. 

Цели Государственной программы по повышению уровня и качества жизни 

граждан, нуждающихся в социальной поддержке, и сокращению бедности за счет 

развития адресных форм социальной защиты населения будут достигнуты в полном 

объеме благодаря применяемым эффективным методам долгосрочного 

планирования. 



 

5. Оценка эффективности и результативности Государственной 

программы города Москвы за отчетный финансовый год с описанием 

результатов 

 

Эффективность реализации Государственной программы составила 1,01, что 

свидетельствует о высокой эффективности Государственной программы 

«Социальная поддержка жителей города Москвы». 

Расчет эффективности реализации Государственной программы города Москвы 

«Социальная поддержка жителей города Москвы» произведен в соответствии  

с Методикой, утвержденной постановлением Правительства Москвы от 06.09.2011  

№ 420-ПП. 

 

6. Предложения по дальнейшей реализации Государственной программы  

 

Учитывая большую социальную значимость Государственной программы и ее 

высокую эффективность, предлагается продолжить ее дальнейшую реализацию.  

Государственная программа города Москвы «Социальная поддержка жителей 

города Москвы» в полной мере обеспечивает выполнение задач Правительства 

Москва в области социальной защиты москвичей и в дальнейшем будет 

осуществляться в соответствии с основными направлениями развития и 

совершенствования социальной политики в городе Москве. 


